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Verao Outono Inverno Primavera

O Festival das quatro estacdes do ano planeja fazer o resgate do
pertencimento da cidade e a celebracao da vida, gerando um ciclo
da cadeia produtiva na sociedade.
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2° estagao do ano

VERAO

PERIODO DO EVENTO

Gerar
engajamento
digital
entre os
estabelecimentos
participantes
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PRIMAVERA

PERIODO DO EVENTO
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O VERAO -
CALOR TRANSFORMA - FOGO

Alimentos-base como

CARNES GRELHADAS E VEGETAIS, O OUTONO - INCORPORA

CRIANDO SABORES RICOS E OS INGREDIENTES -
COMPLEXOS ATRAYES DO PROCESSO Alimentos-base como O INVERNO - INCORPORA
DE CARAMELIZACAO. O SABOR - A PRIMAVERA -
BOLOS, PIZZAS, . INGREDIENTES TERRA
Alimentos-base como

’V’ CERVEJAS, Alimentos-base como
" FERMENTADOS FRUTAS, VERDURAS, ,
PEIXES, FRUTOS-DO-MAR e RAIZES, )
desempenhao um papel fundamental G . TUBERCULOS E GRAOS,
PARTICIPA”TEQ na qualidade e no sabor dos alimentos. 6\1 -~ PRATOS COZIDOS LENTAMENTE E TEM

SABORES RICOS E PROFUNDOS.

D0 EVENTO

PERIODO DO VERAO PERIODO DO FESTIVAL

O Festival reunira os melhores estabelecimentos para esta

) , dezembro janeiro
grande celebracao, cada estabelecimento oferece o que tem
de melhor da culinaria em um periodo de dezessete dias
restaurantes
selecionados .
fevereiro Mmargo
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/ 17 dias
estabelecimentos
na regiao
602 ciclo do verao perfodo do festival dia
7 p(iguco Moradores de SBC em:':g:;:“cégmseg?a% e Amigos
Sera convidado apenas 10% dos estabelecimentos Do F Eg TI VA‘
pare o cvento da stagaeprimavers' Eg TIMADO Casais Turistas Familias M‘:“ic"Pi°s Entusiastas
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CONCURS.O Do SR Queremos mostrar aos participantes o o %
ESTABELECIMENTO | 2ospariElpan®e o g ( ) S
sabor, a apresentacao, textura, equilibrio = N
ME[”0R AVALIADO \ Italiana de sabores e ingredientes, e qualidade /)Oy\ A%o;bb
P El0$' CLIEN TEg dos ingredientes utilizados pelo bar, OydiN © o
O
) restaurante ou outro tipo de estabelecimento
O estabelecimento participante Doceria através da gastronomia da regiao, mostrando-lhes que
que mais tiver avaliacdes positivas aquele prato, naquela ocasiao, € um pequeno peda¢o de um mundo
dentro do site do festival, terd uma Japonesa de sabores que geram energia, vida e movimento de gratidao.
surpresa no final do evento!
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Através do
Marketing inteligente:

Marketing
centrado no ser humano
O cliente do restaurante cadastrado no
site, terd uma experiéncia
personalizada. Iremos usar dados para
recomendar restaurantes e pratos que
sejam relevantes para ele.

Entender as pessoas
como seres humanos:
0
Melhorando o seu ponto de contato e J
pesquisa da marca associada a
tecnologia e relacionamento
multicanal, visando recorréncia e
fidelizagdo de clientes

As empresas precisam entender as
necessidades, desejos e valores das
pessoas que desejam alcancar. Sera feito
por meio de formularios, analises de
dados e conversas com 0s consumidores.

Construindo Oferecer experiéncias

O 4
) , omificativas: O ]
relacionamentos: significativas: O De
U y J ;
Q g Q = S Da
ﬂ As empresas precisam construir As empresas precisam oferecer a5 10 :
0 =
relacionamentos com os consumidores experiéncias significativas e atista, cor -
com base na confianga e na relevantes aos consumidores. O
‘@’ autenticidade. Isso pode ser feito por sistema de vendas e atendimento sera
meio de conteudo relevante, Omni-channel atendendo as Fator

atendimento ao cliente de alta
qualidade e experiéncias
personalizadas.

necessidades das pessoas, bem
como por meio de ferramentas
do dia-a-dia.
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FATORES QUE : 20%
INFLUENCIAM A 0% o
DECISAO DE
COMPRA

uma vez por
Semana

(Statista.com)

QO
COMPRA DENTRO DO SITE

JORNADAS DE COMPRA
D0 CONSUMIDOR DO FESTIVAL

As jornadas de compra do consumidor sao as etapas que um consumidor percorre desde 0 momento em que percebe que tem uma necessidade ou desejo até o
momento em que toma a decisao de compra.
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Com o Google Maps conseguimos
colher dados do restaurante,
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Posts patrocinados

dos restaurantes Conseguimos

Parcerias com Tirar davidas

com pratos e receitas como avaliacdes, fotos participantes videos com instituicoes e no direct melhorar os dados
(parcerias com instituicdes) receitas, fotos convenios e auxiliar nas  para melhor pesquisa
vendas dos turistas

Avaliar e melhorar através

Videos com os pratos
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Posts patrocinados :
Influencers I
1

1

1

1

1

Venda de pratos através de

I
I I
l l
: anuncios nas redes sociais : dos restaurantes do festival as notas médias
I (call to action) : participantes videos com Parceria com as dos restaurantes
| ! receitas, fotos empresas participantes
l ! |
1
‘ . Videos com os pratos .
Parcerias com Melhorar a notoriedade Influencers Melhorar a notoriedade
instituigdes e digital do restaurante Parceria com as digital do restaurante
convénios empresas
\u n
PARCERIAS & DESCONTOS
INSTITUICOES CONVENIO ATIVOS NA REGIAO
Construindo Compra dos Painel de
relacionamentos: pratos: controle:
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63 S0MIL

As empresas parceiras,
instituicdes ou
patrocinadores teram
descontos nos pratos.

A venda dos pratos seram
feitas através de um
portal extremamente
seguro, entre outras

opgdes de compras como

Whatsapp e Meta ads.

@ euamofestival.com

Os estabelecimentos
terdo acessos a um
painel interno no site
para que possa ver suas
vendas, entre outros
dados relacionado ao

festival.



